BGFIBank

Libreville, le 06 janvier 2025

le A2lox|Zozs Sasi
CAboA DSRST -9-20o Libreville - Gabon
hedk ™M Deres ONBO.

SMQ/Px/AG/KAMA/AOGDI/06/01/2025

Objet : Restitution de I'évaluation de nos fournisseurs au titre de I'lannée 2024

Madame, Monsieur,

Par la présente correspondance, nous vous informons de la tenue des évaluations annuelles de nos
fournisseurs au titre de I'année 2024, ayant porté sur les critéres suivants :

- Lecolt;

- Le délai de livraison ;

- Laqualité de la prestation ;

- L'exhaustivité dans la réactivité ;
- Laflexibilité.

Au terme de cette évaluation, votre établissement a obtenu la note « A » correspondant & fournisseur
« Performant ».

A ce titre, nous vous adressons nos vives félicitations et vous encourageons a poursuivre sur cette
dynamique. Les équipes en charge des fournisseurs et prestataires de BHC restent disponibles, si
besoin.

En espérant une collaboration pérenne entre nos deux entités, nous vous prions d’agréer, Madame ou
Monsieur, 'expression de notre parfaite considération.

Guy-Donald ADJOI-OBENGUI

Elie KABEYA

Pilote du Processus Administration Générale Responsable du Systeme de Management de la Qualité




